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Agenda Chiapas por el Agua 
 

¡ L A  C R I S I S  D E L  A G U A  E S  U N A  R E A L I D A D  E N  C H I A P A S !  

¡ E L  E S T A D O  C O N  M Á S  R E C U R S O S  H Í D R I C O S ,  S I N  A G U A  P A R A  S U  G E N T E !  

¡ E L  A G U A  N O  E S  U N  P U N T O  M Á S  E N  L A  A G E N D A ,  E S  L A  A G E N D A !  

 

Realidad 
 

El artículo 4º de la Constitución Mexicana reconoce el acceso al agua y al saneamiento como derechos 

fundamentales. Sin embargo, el Estado ha fallado en garantizar estos derechos a millones de personas en 

Chiapas, siendo las mujeres, niñas, niños, jóvenes, pueblos indígenas y comunidades rurales quienes se ven 

mayormente afectadas. 

 

Chiapas cuenta con el 30% de los recursos hídricos del país y una población de más de cinco millones de 

personas. Aunque es la entidad federativa con más agua disponible por habitante, menos del 35% de su 

población cuenta con  acceso diario al agua1.  

 

En las localidades rurales, donde habita el 51% de las personas, y  donde se encuentran establecidas, 

principalmente, las comunidades  indígenas (26% de la población total del estado), la situación es crítica. La 

falta de acceso al agua obliga a mujeres, niños y niñas a recorrer largas distancias a pie, para abastecer a sus 

familias, lo que implica poner en riesgo su seguridad y su salud. 

 

La calidad del agua también es alarmante. Chiapas es el estado con menor porcentaje de agua desinfectada para 

consumo humano en el país. Es doloroso, que sea una de las entidades federativas líderes en desnutrición y 

mortalidad infantil debido a enfermedades estomacales, el 48% de las cuales podrían evitarse con medidas de 

higiene, con acceso a agua segura y saneamiento adecuado. 

Contraria a la imagen turística que tiene de paraíso hídrico, Chiapas enfrenta serios problemas de 

contaminación, con el 70% de sus ríos afectados, sequías periódicas y signos evidentes del cambio climático, la 

crisis del agua es una realidad en el estado.  

 

En sólo 41 de los 124 municipios operan plantas de tratamiento de aguas residuales y en algunos municipios ni 

siquiera cuentan con esta instalación, como en San Cristóbal de Las Casas, que, a pesar de ser un importante 

destino turístico, sus aguas se encuentran sumamente contaminadas, lo que se relaciona con los altos niveles 

de enfermedades gastrointestinales y de cáncer gástrico entre su población. 

 

A pesar de las graves consecuencias para la salud y los altos costos económicos asociados, la inversión federal 

en agua y saneamiento en Chiapas ha disminuido drásticamente en la última década, pasando de 1,000 millones 

a sólo 100 millones de pesos anuales. 

 

 

 
1 Consulta aquí las referencias empleadas en este documento para más información. 

https://07321093-3436-4417-a302-bee9e5c58a39.usrfiles.com/ugd/073210_cb09f0574637447ca100c750302634ee.pdf
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Es urgente que el agua no sólo sea parte de la agenda política, sino su prioridad. Es vital comprometerse con la 

Agenda Chiapas por el Agua para transformar esta realidad por el bienestar pronto de la población chiapaneca, 

el ambiente y el futuro de las nuevas generaciones.  

 

¿Cómo se creó esta Agenda? 
 

Durante los meses de septiembre a noviembre de 2023, más de quinientas personas, incluyendo asociaciones 

de organizaciones de gestión comunitaria, grupos ciudadanos, infancias, juventudes, mujeres, pueblos 

indígenas, personas defensoras de derechos humanos, representantes de la academia, autoridades y medios de 

comunicación, se reunieron en tres Encuentros por los Derechos al Agua y al Saneamiento para escuchar la 

situación que enfrentan, así como las necesidades y propuestas de las comunidades más afectadas por los 

rezagos en la garantía de estos derechos. 

 

De este proceso surge la Agenda Chiapas por el Agua, que recopila 15 compromisos clave para orientar la 

política social e hídrica del Estado. Esta Agenda aborda propuestas viables para mejorar el acceso, la 

disponibilidad, la calidad, la aceptabilidad, la asequibilidad, el suministro y la gestión del agua, involucrando a 

los tres niveles de gobierno, así como a las comunidades y la sociedad en general. 

 

Nos referimos a estos puntos guía como compromisos porque buscamos generar una visión de largo plazo; esta 

es una causa a la que la ciudadanía organizada insta, a los actuales y futuros tomadores de decisiones, hombres 

y mujeres; a conocer su contenido e unirse a impulsar esta Agenda. Asimismo, invitamos a toda la ciudadanía 

mexicana a conocer la Agenda Chiapas por el Agua, a visibilizarla, compartirla y respaldarla. 

 

Compromisos 
 

C O M P R O M I S O  1 .  G A R A N T I Z A R  L O S  D E R E C H O S  H U M A N O S  A L  A G U A  Y  A L  

S A N E A M I E N T O  C O M O  P O L Í T I C A  D E  E S T A D O .  

 
Urge la construcción de una política gubernamental de largo plazo que asegure el acceso equitativo y 

sustentable al agua y al saneamiento en Chiapas. Esto requiere la actualización de leyes, políticas, programas y 

planes, así como una mayor coordinación institucional para garantizar agua potable, sanitarios dignos y 

protección de fuentes de agua, que beneficien a toda la población. Esta política debe abordar el manejo del agua 

considerando su relación con otros derechos tales como la vida, la salud, el ambiente,  la alimentación, la 

educación, la equidad entre géneros y la igualdad de oportunidades desde la primera infancia. 

C O M P R O M I S O  2 .  H A C E R  V A L E R  E L  A G U A  C O M O  B I E N  C O M Ú N ,  D E  P R O P I E D A D  

D E  L A  N A C I Ó N  P A R A  B E N E F I C I O  S O C I A L .  

 
El agua, como bien común y recurso nacional, debe ser gestionada por entes públicos o comunitarios sin fines 

de lucro para el beneficio social, garantizando su disponibilidad y calidad para la población. El Estado debe 

evitar el acaparamiento y el control privado de fuentes de agua, rechazando la minería a cielo abierto, el fracking 

y la privatización de servicios de agua y saneamiento. Además, debe regular y vigilar a las grandes empresas 

para prevenir su extracción desmedida y contaminación, retirándose la concesión de aprovechamiento de agua 

y aplicando sanciones en caso de incumplimiento. Es fundamental promover una gobernanza efectiva y justa 
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del agua para prevenir conflictos, asegurando el acceso a fuentes de agua para consumo humano y ofreciendo 

incentivos para su protección y preservación. 

C O M P R O M I S O  3 .  D E M O C R A T I Z A R  E L  S E C T O R  H Í D R I C O  A  P A R T I R  D E  L A  

P A R T I C I P A C I Ó N  C I U D A D A N A ,  L A  A N T I C O R R U P C I Ó N  Y  L A  R E N D I C I Ó N  D E  

C U E N T A S .  

 

La democracia implica que las comunidades con mayor rezago en el ejercicio de sus derechos, puedan influir en 

la toma de decisiones importantes de la política hídrica del Estado. Esto significa que conozcan con claridad 

cómo participar en la planificación, implementación y supervisión de políticas y proyectos hídricos,  y por 

supuesto que se les facilite el proceso de la obtención de recursos para ello, de tal forma que puedan hacer 

efectivas sus demandas y propuestas. Asimismo, este compromiso conlleva a valorar las propuestas ciudadanas 

como la de crear una Secretaría del Agua en Chiapas, que esté centrada en los derechos de las personas, la 

cultura, la equidad, la sostenibilidad y el bienestar. 

C O M P R O M I S O  4 .  A P L I C A R  L A  P E R S P E C T I V A  D E  G É N E R O  E N  T O D A S  L A S  

P O L Í T I C A S  Y  P R O G R A M A S  R E L A C I O N A D O S  C O N  E L  A G U A  Y  E L  S A N E A M I E N T O .   
 

Consiste en crear estrategias para que todas las mujeres, en barrios, localidades rurales y comunidades 

indígenas, cuenten con condiciones favorables, mecanismos políticos inclusivos, procesos de sensibilización, 

tanto institucionales como comunitarios y la asignación de recursos suficientes para que sean parte de las 

decisiones sobre la gestión del agua en Chiapas. También corresponde poner fin al acarreo del agua y promover 

la corresponsabilidad de hombres y mujeres en tareas domésticas relacionadas con la obtención del  agua, la 

limpieza y la salud. 

C O M P R O M I S O  5 .  P R O M O C I Ó N  D E L  D I Á L O G O  D E  S A B E R E S  Y  R E S P E T O  A  L A  

A U T O D E T E R M I N A C I Ó N  D E  L O S  P U E B L O S  I N D Í G E N A S  E N  L A  G E S T I Ó N  D E L  A G U A  

Y  D E L  S A N E A M I E N T O  E N  S U S  T E R R I T O R I O S .  

 
Involucra que la diversidad étnica y cultural de la sociedad chiapaneca enriquezca nuestra relación política y 

ambiental con el agua: los idiomas, valores culturales, conocimientos, cosmovisión y formas organizativas 

tradicionales de cada comunidad y grupo étnico serán parte fundamental para el desarrollo de la política hídrica 

del Estado; asimismo se promoverá la autodeterminación de los pueblos en la gestión de los recursos hídricos 

en sus  territorios. 

C O M P R O M I S O  6 .  G A R A N T I Z A R  L A  C A L I D A D  D E L  A G U A  P A R A  P R O T E G E R  L A  

S A L U D  D E  T O D A S  L A S  P E R S O N A S .   

 
Es urgente la atención de las poblaciones expuestas a riesgos para su salud debido a la falta de calidad del agua, 

sea por su consumo o exposición. Esto implica desarrollar una estrategia interinstitucional y comunitaria que 

active todos los mecanismos disponibles para abordar y prevenir las enfermedades asociadas a esta situación. 

Es fundamental priorizar la inversión en la filtración y desinfección del agua entubada, así como el monitoreo 

constante, efectivo y transparente de su calidad. Las instituciones deben generar y compartir datos para tomar 

decisiones informadas, al mismo tiempo que se comunique información relevante a la ciudadanía para que 

pueda tomar medidas por sí misma.  
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C O M P R O M I S O  7 .  A T E N C I Ó N  P R I O R I T A R I A  A  C E R R A R  L A  B R E C H A  D E  

D E S I G U A L D A D  E N  E L  A C C E S O  A L  A G U A  Y  A L  S A N E A M I E N T O  E N  H O G A R E S  D E  

C O M U N I D A D E S  R U R A L E S  E  I N D Í G E N A S .  
 

Implica destinar recursos económicos y profesionales suficientes para el desarrollo de proyectos, la 

construcción y el mantenimiento de infraestructura de agua y saneamiento sustentables que satisfaga las 

necesidades de las comunidades con mayores rezagos en estos derechos. También implica dar prioridad a la 

construcción de estas obras en los planes municipales y en los programas gubernamentales a nivel federal y 

estatal. 

C O M P R O M I S O  8 .  F O R T A L E C E R  L A  G E S T I Ó N  C O M U N I T A R I A  D E L  A G U A  C O M O  

P I L A R  D E L  A C C E S O  U N I V E R S A L   A L  A G U A  Y  A L  S A N E A M I E N T O .  

 

Enfatiza la imperante necesidad de que la gestión comunitaria del agua sea reconocida en el marco 

constitucional y estatal. Puesto que son las personas encargadas en las comunidades rurales quienes lideran el 

trabajo para mejorar los servicios de agua y saneamiento. Por lo tanto, se debe fortalecer esta capacidad social 

con apoyo económico y técnico directo, de tal forma que los municipios en colaboración con la gestión 

comunitaria puedan garantizar que todas las personas, en cualquier territorio, tengan acceso a servicios de agua 

y saneamiento. 

C O M P R O M I S O  9 .  F O M E N T A R  L A  C O L A B O R A C I Ó N  P Ú B L I C O - C O M U N I T A R I A  

P A R A  L A  M E J O R A  E N  L A  P R E S T A C I Ó N  D E  L O S  S E R V I C I O S  D E  A G U A  Y  

S A N E A M I E N T O .    

 

Comprende la importancia de la colaboración entre el gobierno y la ciudadanía para garantizar la calidad de los 

servicios de agua y saneamiento así como su acceso equitativo y gestión sostenible. Es primordial incentivar 

acuerdos público-comunitarios claros y efectivos, así como replicar iniciativas acordes al contexto municipal 

como son los Organismos Municipales de Servicios Comunitarios de Agua y Saneamiento, originados en Chiapas 

y considerados un modelo nacional  de buenas prácticas. 

C O M P R O M I S O  1 0 .  G E S T I O N A R  D E  F O R M A  C I R C U L A R  Y  E F I C I E N T E  L O S  

S E R V I C I O S  U R B A N O S  D E  A G U A  Y  S A N E A M I E N T O .  

 

El manejo circular del agua implica maximizar la eficiencia y sostenibilidad en su uso, así como en su gestión de 

forma integrada, desde su captación o extracción hasta su retorno al ambiente. Esto incluye minimizar pérdidas, 

promover prácticas eficientes y fomentar la reutilización. Para lograrlo es clave regular procesos, establecer 

tarifas justas y destinar recursos, de forma transparente, para el mantenimiento de infraestructura. Además, se 

requiere mejorar el alcantarillado, gestionar integralmente los residuos y prevenir la contaminación, 

incentivando la recuperación de ambientes hídricos urbanos. 

C O M P R O M I S O  1 1 .  G A R A N T I Z A R  L O S  D E R E C H O S  H U M A N O S  A L  A G U A  Y  A L  

S A N E A M I E N T O  D E  I N F A N C I A S  Y  J U V E N T U D E S  E N  L O S  E S P A C I O S  P Ú B L I C O S  

P A R A  L A  P R O T E C C I Ó N  D E  S U  S A L U D .  

 

Es esencial que todas las escuelas garanticen el acceso a agua segura para consumo humano y servicios de agua 

y saneamiento de calidad. Esto se puede lograr priorizando presupuestos y acciones a través de programas 

como la Escuela es Nuestra y fomentando la creación de comités comunitarios y escolares que trabajen en 

conjunto para crear ambientes saludables y seguros para las infancias y juventudes. Además, es necesario que 
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en espacios públicos y comunitarios, como clínicas, centros de salud, hospitales y mercados,  se cuente con 

infraestructura pública para agua y saneamiento. Esto garantizará la prevención de enfermedades y evitará la 

pérdida de vidas infantiles debido a la falta de agua para consumo humano y la higiene. Niñas y adolescentes 

deberán contar con espacios dignos y seguros, en sus hogares y escuelas, para vivir una menstruación plena y 

para evitar el ausentismo escolar por esta causa. 

C O M P R O M I S O  1 2 .  P R O M O V E R  P O L Í T I C A S  S O B R E  T E C N O L O G Í A S  E N  A G U A  Y  

S A N E A M I E N T O  S U S T E N T A B L E S  P A R A  S U  U S O  C O M U N I T A R I O  Y  S O S T E N I B L E .  

 

Este compromiso busca incentivar el desarrollo de políticas públicas para promover tecnologías adecuadas en 

agua y saneamiento, adaptadas a los diversos contextos socioambientales de Chiapas. Se busca evitar la 

construcción de infraestructura convencional que ha demostrado ser inadecuada e insostenible, y en su lugar, 

promover ecotecnias como la captación de agua de lluvia, la restauración de suelos, el saneamiento seco y los 

humedales construidos, con el apoyo técnico y social necesario para su mantenimiento.  

C O M P R O M I S O  1 3 .  P R O T E G E R  L O S  B O S Q U E S  Y  S U E L O S  P A R A  S A L V A G U A R D A R  

L A S  F U E N T E S  D E  A G U A  Y   L O S  E C O S I S T E M A S  H Í D R I C O S .  

 

Debe detenerse el daño a los ecosistemas hídricos, evitando la deforestación y la degradación de los suelos. Para 

lograrlo, es prioridad atender las recomendaciones de derechos humanos y aplicar medidas efectivas de 

restauración ecológica, además de incentivar una política integral de manejo de residuos para mantener los 

manantiales limpios y preservar la flora y fauna acuática, incluyendo a los humedales. Debe promoverse la 

reforestación y limitar el uso de agroquímicos como medidas para prevenir la contaminación del agua y brindar 

apoyo en los esfuerzos para prevenir y combatir los incendios. 

C O M P R O M I S O  1 4 .  D E S A R R O L L A R  P R O G R A M A S  E D U C A T I V O S  Y  C A M P A Ñ A S  D E  

C O M U N I C A C I Ó N  P A R A  P R O M O V E R  L O S  D E R E C H O S  H U M A N O S  A L  A M B I E N T E  

S A N O ,  A L  A G U A  Y  A L  S A N E A M I E N T O .  

 

Estos programas educativos se enfocarán en personas de todas las edades y culturas, con el propósito de 

transmitir la importancia del manejo adecuado del agua, el consumo de agua segura, la higiene, la menstruación 

plena, la alimentación saludable y la protección del ambiente, por medio de actividades relevantes, científicas, 

lúdicas y culturales que fortalezcan la cohesión social y a las nuevas generaciones en Chiapas. Se busca fomentar 

una ciudadanía informada, activa y propositiva y concientizar a las y los servidores públicos sobre estos 

derechos.  

C O M P R O M I S O  1 5 .  G A R A N T Í A  D E L  C U M P L I M I E N T O  D E  L O S  A C U E R D O S  

E S T R A T É G I C O S  P A R A  E L  A V A N C E  D E  L O S  D E R E C H O S  H U M A N O S  A L  A G U A  Y  A L  

S A N E A M I E N T O .  

 

Este compromiso implica establecer mecanismos sólidos de monitoreo, evaluación y rendición de cuentas para 

asegurar que se cumplan plenamente los acuerdos estratégicos relacionados con el avance de los derechos 

humanos al agua y al saneamiento. Esto significa desarrollar sistemas de seguimiento que permitan medir el 

progreso hacia el cumplimiento de estos derechos, identificar posibles desafíos y áreas de mejora, así como 

rutas de solución y responsabilizar a las instituciones y actores involucrados en su implementación. 

 

¡Nos comprometemos a impulsar la Agenda Chiapas por el  Agua! 
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